Camara Municipal de Pedro de Toledo
Estado de Sdo Paulo

REQUERIMENTO N°. 17/2016
Autoria: Vereador José Lopes de Souza

“Solicita informacfio a Empresa Vivo na forma que especifica”.

Senhor Presidente,
Nobres Vereadores.

Requeiro a mesa, ouvido o plenario, que seja expedido oficio a
Empresa Vivo S/A, a fim de que 0 mesmo informe a esta Casa de Leis, quais as sdo
razdes das constantes falhas do sinal da internet, caracterizando uma ineficiéncia na

prestagédo do servigo no Bairro Manoel da Nébrega, neste municipio.

JUSTIFICATIVA

A presente propositura justifica-se devido as inimeras
reclamagdes de vérios municipes usuarios do servigo oferecido pela Empresa Vivo, uma
vez que as falhas do sinal de internet ndo possibilitam a utilizagéio do servico de maneira
adequada, sendo que muitos pagam valores de limites de uso que ndo sdo alcangados,
em face da falta de conexdo constante.

Em razdo do exposto, requeiro que esta conceituada
empresa possa prestar esclarecimentos necessarios quanto a esta questio operacional

para entdo esclarecer a populacé@o do referido bairge
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